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QUÉ  ES

Empuja Mantención

Empuja Mantención es el sistema de gestión de activos y mantenimiento para

pyme y planta mediana. Cada equipo lleva su etiqueta QR: quien detecta la falla

escanea y el aviso nace con el activo, su ubicación y su prioridad. De ahí sale la

orden de trabajo, se descuentan los repuestos, se cargan las horas hombre y el

sistema calcula solo el cumplimiento del plan, la disponibilidad, el MTBF y el gasto

contra el presupuesto de cada centro de costo.

Este catálogo recorre los 22 módulos de la aplicación con la pantalla real de cada uno, para

que usted vea qué está comprando antes de decidir.

22
módulos incluidos

17
tipos de documento de

fábrica

8
indicadores con meta y

semáforo

1 mes
de prueba sin costo

Panel — pantalla real de la aplicación.
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POR  QUÉ  PREFER IRNOS

Seis razones concretas

El aviso nace en el equipo, no en un

correo

Etiqueta QR pegada en la máquina: quien

detecta la falla escanea con su cuenta y

el aviso ya trae activo, ubicación y

clasificación.

La orden no se cierra a medias

Una OT correctiva exige modo de falla,

causa, acción, horas hombre y horas de

detención. Sin eso no hay Pareto que

valga.

El preventivo se programa solo

Las pautas por calendario o por contador

generan las órdenes cuando toca, y el

ciclo avanza al cerrarlas.

Los indicadores salen del trabajo,

no de una planilla

Cumplimiento del plan, disponibilidad,

MTBF, MTTR, backlog y

preventivo/correctivo se calculan con lo

que el equipo registró.

Los repuestos se descuentan al

cerrar

Catálogo con costo promedio

ponderado, punto de reorden y aviso de

reposición. La recepción parcial de la OC

actualiza el costo.

Cada gasto tiene su centro de costo

El centro se hereda del equipo, sale

impreso en el PDF y se controla contra el

presupuesto anual con su avance

esperado.
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BENEF IC IOS

Qué gana cada persona del equipo

PARA LA GERENCIA

Ve el gasto del año contra el

presupuesto, por centro de costo.

Mide disponibilidad del parque y

cumplimiento del plan con su meta.

Sabe qué equipos consumen más y

cuáles conviene reemplazar.

Recibe el informe del período en PDF

sin pedirlo a nadie.

PARA LA JEFATURA DE

MANTENIMIENTO

Planifica el mes con la carga por día y

el semáforo de sobrecarga.

Prioriza los avisos cruzando criticidad

del equipo por urgencia.

Ve el backlog por especialidad y por

antigüedad.

Arma la cartera de la próxima parada

de planta con fecha comprometida.

PARA EL TÉCNICO

Recibe su orden con la pauta, los

repuestos y el historial del equipo.

Registra fotos desde el teléfono y la

firma de recepción en pantalla.

Consulta la ficha del activo

escaneando su QR.

Ve sus tareas del tablero ordenadas

por vencimiento.

PARA QUIEN COMPRA Y GUARDA

REPUESTOS

Recibe el aviso de qué está bajo el

punto de reorden.

Genera la orden de compra y la recibe

con cantidades parciales.

Mantiene el costo promedio

ponderado al día en cada recepción.

Sabe qué repuesto pertenece a qué

equipo y en qué posición del

despiece.
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CONTEN IDO

Los 22 módulos, uno por uno

Cada ficha muestra para qué sirve el módulo, qué se puede hacer en él y la pantalla real de

la aplicación.

ÍNDICE  DE  MÓDULOS

OPERACIÓN

1. Panel

2. Documentos

3. Crear documento

4. Activos y QR

5. Tablero de tareas

MANTENCIÓN

6. Plan preventivo

7. Programación

8. Cartillas y rutas

9. Paradas de planta

10. Análisis RCM

11. Causa raíz

ANÁL IS IS

12. Indicadores

13. Análisis

MAESTROS

14. Clientes y proveedores

15. Catálogo

16. Bodegas

17. Herramientas

18. Tipos de documento

GEST IÓN

19. Reportes

20. Equipo

21. Mi empresa

22. Respaldo
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1
OPERACIÓN

Panel

Cómo va el mantenimiento este período, con la lista de lo que hay que hacer hoy.

Empuja Mantención · Panel

Ocho indicadores con meta, semáforo y

botón de acción.

Período configurable: 7 días, mes, 90 días o

año, contra el período anterior.

«Qué hay que hacer» priorizado, con

enlace directo a donde se resuelve.

Tendencia de seis meses de horas hombre

y documentos emitidos.

Carga del equipo por persona y

presupuesto por centro de costo.
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2
OPERACIÓN

Documentos

Todo lo emitido en un solo lugar: órdenes, cotizaciones, compras, actas e informes.

Empuja Mantención · Documentos

Filtros por tipo, estado, fecha, contacto y

texto libre.

Recorrido de cada documento y su folio de

origen.

PDF vectorial de menos de 1 MB, con fotos

y firma de recepción.

Envío por WhatsApp o correo desde la

misma pantalla.

Exportación a CSV y a Excel.
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3
OPERACIÓN

Crear documento

El documento que necesita, con sus campos ya definidos por tipo.

Empuja Mantención · Crear documento

17 tipos de fábrica listos: OT, OT preventiva,

OT legal, aviso, cotización, OC, guía, acta,

informe, contrato.

Numeración con prefijo de folio por tipo.

Ítems con impuesto, contacto y centro de

costo.

Conversión entre documentos: la cotización

aprobada se transforma en OT u orden de

compra.

Fotos desde la cámara del teléfono y firma

dibujada en pantalla.
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4
OPERACIÓN

Activos y QR

El parque de equipos, ordenado por ubicación funcional y con su etiqueta QR.

Empuja Mantención · Activos y QR

Árbol sitio → área → línea → equipo →

componente, con niveles configurables.

Ficha con historial, costo acumulado,

contador y repuestos asociados.

Criticidad calculada por puntaje de 11

variables, con fundamento escrito.

Ciclo de vida: valor de adquisición y de

reposición, garantía, vida útil e indicador

costo/RAV.

QR por activo y hoja de etiquetas

imprimible.
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5
OPERACIÓN

Tablero de tareas

El kanban del equipo: quién tiene qué y para cuándo.

Empuja Mantención · Tablero de tareas

Cinco columnas, con responsable, prioridad

y vencimiento.

Etiquetas, pasos y vínculo al documento o

al activo.

Se arrastra en el computador y se mueve

con botones en el teléfono.

Carga por persona y por columna.
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6
MANTENCIÓN

Plan preventivo

Las pautas que evitan la falla: qué se revisa, en qué equipo y cada cuánto.

Empuja Mantención · Plan preventivo

Frecuencia por calendario o por contador

(horas, kilómetros, ciclos).

Generación automática de órdenes

preventivas, predictivas y legales.

Avance del ciclo al cerrar la orden.

Pautas vencidas a la vista, con acceso

directo.

Kits de trabajo: la mano de obra y los

repuestos de un trabajo habitual, reusables.

Empuja Mantención · empuja.cl · +56 9 2751 8534 10



7
MANTENCIÓN

Programación

El mes de trabajo repartido: qué día, con quién y con qué materiales.

Empuja Mantención · Programación

Calendario mes y semana con horarios.

Filtros por fecha, equipo, responsable y tipo

de trabajo.

Horas hombre programadas contra la

capacidad del equipo, con semáforo de

sobrecarga.

Dotación necesaria y carga por persona.

Lista de materiales del período.
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8
MANTENCIÓN

Cartillas y rutas

La ronda de inspección: una pauta que recorre varios equipos o toda un área.

Empuja Mantención · Cartillas y rutas

Ruta sobre varios activos o sobre una

ubicación completa.

Cartilla imprimible para llevar a terreno.

Registro de lo observado en cada punto.

El hallazgo se convierte en aviso sin volver

a escribirlo.
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9
MANTENCIÓN

Paradas de planta

La cartera de trabajos que esperan la próxima detención.

Empuja Mantención · Paradas de planta

Avisos diferidos a la parada, con su fecha

comprometida.

Alcance de la ventana: trabajos, horas y

materiales.

Planificación de la parada con

responsables.

Lo pendiente queda a la vista en el panel,

no en la memoria de alguien.
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10
MANTENCIÓN

Análisis RCM

La planilla de confiabilidad: función, falla, modo, efecto y táctica.

Empuja Mantención · Análisis RCM

Análisis por equipo con sus funciones y sus

modos de falla.

Efecto y consecuencia de cada modo.

Táctica elegida: preventivo, predictivo,

correctivo o rediseño.

La táctica se baja a pauta del plan

preventivo.
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11
MANTENCIÓN

Causa raíz

Cuando la misma falla vuelve, se investiga en vez de repararla otra vez.

Empuja Mantención · Causa raíz

La tercera falla igual en 12 meses propone

abrir el análisis.

Pasos del análisis con responsable y plazo.

Causa raíz identificada y acción para que

no se repita.

Historial de análisis por equipo.
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12
ANÁL IS IS

Indicadores

Los números del mantenimiento, cada uno con su meta y su responsable.

Empuja Mantención · Indicadores

MTBF, MTTR, disponibilidad y confiabilidad.

Cumplimiento del plan y relación

preventivo/correctivo.

Backlog por especialidad y por antigüedad,

en tramos.

Comparación contra el período anterior.

Informe del período en PDF.
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13
ANÁL IS IS

Análisis

El detalle detrás de los indicadores, filtrable por donde usted quiera mirar.

Empuja Mantención · Análisis

Filtros combinables: fecha, tipo, estado,

cliente, activo, responsable y centro de

costo.

Seis indicadores con comparación contra el

período anterior.

Actividad por semana y por mes.

Activos con más movimiento y carga del

equipo.

Detalle exportable a Excel.
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14
MAESTROS

Clientes y proveedores

Con quién trabaja: el que le compra y el que le vende.

Empuja Mantención · Clientes y proveedores

Ficha con RUT, giro y condición de pago.

Historial de documentos por contacto.

Datos que se arrastran solos al documento.

Reporte por contacto.
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15
MAESTROS

Catálogo

Productos, servicios y repuestos, con su stock y su costo real.

Empuja Mantención · Catálogo

Repuesto con stock, costo promedio

ponderado y punto de reorden.

Aviso de reposición y armado de la orden

de compra de una vez.

Consumo descontado al cerrar el

documento.

BOM: qué repuesto va en qué equipo, en

qué posición y cada cuánto se cambia.
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16
MAESTROS

Bodegas

Dónde está guardado cada repuesto y cómo se movió.

Empuja Mantención · Bodegas

Varias bodegas físicas con su existencia

propia.

Kardex: todo cambio de stock deja su

movimiento.

Recepción de compras con cantidades

parciales y guía del proveedor.

Anulación de la orden que devuelve el stock

recibido.
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17
MAESTROS

Herramientas

Herramientas, instrumentos de medición y equipo de protección.

Empuja Mantención · Herramientas

Registro con responsable y ubicación.

Calibración de instrumentos con su

vencimiento.

Aviso antes de que venza la calibración.

Entrega y devolución registradas.
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18
MAESTROS

Tipos de documento

El constructor: si su empresa usa un documento propio, se crea aquí.

Empuja Mantención · Tipos de documento

Clonar un tipo de fábrica y cambiarle lo que

haga falta.

Campos propios, estados propios y prefijo

de folio.

Definir si lleva ítems e impuesto.

Definir en qué otros documentos se puede

convertir.
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19
GEST IÓN

Reportes

Lo emitido, mirado por tipo, por contacto y por conversión.

Empuja Mantención · Reportes

Documentos por tipo y por estado.

Actividad por contacto.

Conversión de cotizaciones a trabajo real.

Exportación a Excel.
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20
GEST IÓN

Equipo

Las personas que ejecutan: quién puede ser responsable y cuánto lleva encima.

Empuja Mantención · Equipo

Personas con su especialidad.

Carga por persona y por columna del

tablero.

Horas hombre abiertas y tareas atrasadas.

Segregación de funciones al cerrar una

orden.
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21
GEST IÓN

Mi empresa

Los datos que salen impresos y la estructura de costos de la empresa.

Empuja Mantención · Mi empresa

Identificación, logo y firma para el

membrete de todos los PDF.

Impuestos, textos legales y numeración.

Centros de costo con código, responsable y

presupuesto anual.

Sucursales.
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22
GEST IÓN

Respaldo

Sus datos, siempre suyos y siempre exportables.

Empuja Mantención · Respaldo

HAB IL IDADES  DEL  S ISTEMA

Lo que viene incluido en todos los módulos

Trabajo simultáneo

Oficina técnica, bodega y terreno usando

el sistema al mismo tiempo, sobre los

mismos datos.

Usuarios, roles y permisos

Cada persona ve los módulos que le

tocan; el cierre de una orden respeta la

segregación de funciones.

Respaldo completo en archivo de datos.

Exportación a Excel, incluidas las tareas del

tablero.

Restauración fusionando o reemplazando.

Medidor del peso de los datos.
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Computador, tablet y teléfono

La misma aplicación en cualquier

pantalla; el QR se escanea con la cámara

del teléfono.

Documentos livianos

El PDF se dibuja vectorial: una cotización

con logo pesa unos 10 KB y el texto se

puede buscar.

Respaldo en Excel

Activos, documentos, catálogo y tareas

exportables; la base completa se puede

restaurar.

Seguridad y privacidad

Registro de accesos, aviso por correo en

cada ingreso, sesión única y bloqueo por

inactividad.

CASOS  DE  USO

Cómo se ve esto en un negocio real

Planta con mantenimiento correctivo puro

Se reparaba lo que se caía, sin plan y sin historia. Nadie sabía cuánto costaba parar.

Con Empuja: Las pautas generan las órdenes preventivas cuando toca y el panel muestra

la relación preventivo/correctivo con su meta. El costo por equipo queda acumulado en su

ficha.

Fallas que volvían todos los meses

La misma bomba fallando cada tres semanas y cada técnico con su propia explicación.

Con Empuja: El cierre bloqueante obliga a registrar modo de falla y causa, y a la tercera

falla igual el sistema propone abrir el análisis de causa raíz.

Repuestos que aparecían y desaparecían

Compras de urgencia, stock que nadie sabía dónde estaba y un costo que era una

adivinanza.

Con Empuja: El catálogo descuenta al cerrar la orden, avisa el punto de reorden y

actualiza el costo promedio en cada recepción, incluso parcial.
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Gerencia pidiendo el informe todos los meses

Dos días armando una planilla con datos sacados de correos y cuadernos.

Con Empuja: El informe del período sale del panel en PDF, con los ocho indicadores, su

meta, la comparación contra el período anterior y el gasto por centro de costo.

F ICHA  TÉCN ICA

Lo que hay que saber antes de partir

Dónde funciona Navegador del computador, tablet o teléfono (Chrome, Safari,

Edge). No se instala nada.

Activos Árbol de ubicación funcional con niveles configurables y

criticidad por puntaje.

Documentos 17 tipos de fábrica y constructor para crear los propios.

Etiquetas QR por activo, hoja de etiquetas imprimible y escaneo desde la

cámara.

Conexión Aplicación en línea: necesita internet para sincronizar entre

equipos.

Usuarios Incluye 5 usuarios en el plan; se pueden ampliar.

Datos Alojados en servidor propio de Empuja. Respaldo exportable en

Excel y en archivo de datos.

Soporte WhatsApp y correo directo con el equipo que desarrolla la

aplicación.
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Pruébelo con sus equipos críticos

Le cargamos su parque de activos, sus pautas y su catálogo de repuestos,

y le activamos un mes de prueba sin costo. Si no le sirve, no siga: sus

datos se los entregamos igual.

Escribir por WhatsApp · +56 9 2751 8534
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